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案例一：诉讼中注销一人公司，股东应承担食品安全责任
——刘某某诉A公司、钟某信息网络买卖合同纠纷

【基本案情】
2021年5月5日，刘某某从某平台上A公司经营的网店购买了“茅台镇酱香型白酒53度千户酒业千户王子酒老酒白酒整箱批发”的产品20件，共支付价款7176元。涉案白酒瓶身标签载明：“生产许可证号：CS11552038202190……生产厂家：贵州醉千户有限公司”，经查，上述信息均属虚构。另查明，A公司系钟某作为自然人股东投资设立的一人公司。刘某某遂以所购白酒不符合我国食品安全标准为由向一审法院起诉，请求判令A公司退一赔十，股东钟某承担连带赔偿责任。一审法院判令A公司承担退一赔十的法律责任，但驳回了其余诉讼请求。刘某某不服，提出上诉。
【裁判结果】
上海市第三中级人民法院（以下简称“三中院”）在二审中查明，A公司在一审判决后向市场监管局办理公司注销登记手续，注销原因为“决议解散”，股东钟某在保结书中自述，公司不存在对外债权债务。
三中院经审理后认为，涉案白酒酒瓶标签上记载的生产厂家及生产许可证号都不存在，信息纯属虚构，涉案白酒属于不符合我国食品安全标准的食品，A公司应当退货退款并承担价款十倍的惩罚性赔偿金。《中华人民共和国公司法》第六十三条规定，即一人有限责任公司的股东不能证明公司财产独立于股东自己的财产的，应当对公司债务承担连带责任。A公司系钟某投资设立的一人有限责任公司，钟某应承担公司财产独立于股东个人财产的证明责任。现钟某经法院公告送达没有依法应诉，放弃了自己的诉讼权利，未能证明其个人财产独立于A公司的公司财产，应就A公司债务承担连带责任。因A公司注销登记后已丧失民事主体资格，原应由A公司与钟某连带承担的涉案债务依法由钟某个人承担。三中院遂改判钟某承担退一赔十的法律责任。
【典型意义】
本案是一起当事人采用诉讼中注销公司登记方式逃避食品安全责任的典型案例。本案中，钟某在诉讼中既不应诉，又在明知存在诉讼的情况下注销设立网店时预留的手机号，继而向市场监管部门作虚假陈述后注销A公司，试图以此逃避应当承担的法律责任。法院查明A公司注销等相关情况后，根据我国《公司法》第六十三条等规定，判令钟某承担责任。钟某投机取巧的行为不但没有达到逃避债务的目的，反而最终由其个人承担全部责任。本案裁判体现了人民法院严厉打击经营者逃避责任的鲜明态度，也对企图实施类似行为的经营者起到教育警示作用。

案例二：公益赔偿金归集管理统筹用于消费者公益保护
——检察机关与某咖啡馆申请司法确认案

【基本案情】
2022年5月，某咖啡馆通过微信及团购软件向周边小区销售提拉米苏蛋糕82份，其中45份销售至A小区，37份销售至其他小区。A小区30余人食用后腹泻，后蛋糕中检测出沙门氏菌。区市场监督管理局对该店家作出行政处罚。事发后，某咖啡馆与A小区的消费者达成和解协议并进行了赔偿。检察机关认为，该咖啡馆的经营行为违反了《食品安全法》的规定，对A小区以外的其他消费者也造成了人身损害风险，遂依职权积极追责。某咖啡馆对其销售不符合食品安全标准的食品的行为表示道歉，并愿意承担赔偿责任。鉴于某咖啡馆诚恳整改，检察机关依据检察公益诉讼的相关规定就民事责任的承担与某咖啡馆达成协议，约定某咖啡馆在网上公开赔礼道歉，提交依法经营承诺书，承担惩罚性赔偿金11840元，并约定该款项缴入上海市消费者保护基金会账户，依法统筹用于消费者权益保护。后双方共同向法院申请司法确认。
【裁判结果】
三中院依照《最高人民法院关于适用<中华人民共和国民事诉讼法>的解释》第二百八十七条、《上海市人民代表大会常务委员会关于加强检察公益诉讼工作的决定》第三条第二款的规定，将本案经磋商达成的协议在人民法院公告网公告。在公告期内，未收到书面异议意见。
三中院经审查认为，双方为保障消费者的合法权益经磋商达成的协议，符合司法确认调解协议的法定条件，遂依法予以确认。之后，某咖啡馆依约将惩罚性赔偿金缴入上海市消费者保护基金会账户。
【典型意义】
本案是本市首例涉食品公共安全的调解协议的司法确认案。检察机关对团购食品涉及消费者公共利益积极追责，与某咖啡馆达成了责任主体承担惩罚性赔偿金，并将赔偿金交由上海市消费者保护基金会，统筹用于消费者公共利益保护的磋商协议，三中院审查后依法予以确认。该案明确了消费公益赔偿金的归集管理和统筹使用途径，展示了职能部门在维护食品公共安全领域积极作为，探索惩罚性赔偿专项用于消费者权益保护的有效路径，有助于促进消费者权益保护工作的法治化、规范化、长效化，助力上海国际消费中心城市建设。

案例三：制售假冒品牌奶粉应承担惩罚性赔偿责任
——检察机关诉詹某某消费者权益保护民事公益诉讼案

【基本案情】
詹某某在无食品生产许可证、未进行卫生消毒的情形下，在农村住房内以过期、临期动物用奶粉或低价奶粉为制假原料，翻包装、贴标成假冒知名品牌奶粉后通过多个网络平台向全国各地消费者出售。后詹某某因假冒注册商标罪，被判处有期徒刑并处罚金。检察机关认为，詹某某制假售假行为对食品公共安全造成了严重的隐患，遂依职权提出消费公益诉讼，要求詹某某赔礼道歉、刊登声明，并支付惩罚性赔偿金。
【裁判结果】
三中院经审理后认为，詹某某违背诚信原则，制售假冒品牌奶粉的行为对食品公共安全带来重大隐患，危害不特定消费者的生命健康安全，依法应当承担民事侵权责任。在消费者权益保护民事公益诉讼中，对于检察机关提出的惩罚性赔偿金，目前尚无法律或司法解释可以直接适用。法院综合考量詹某某的主观过错程度、违法次数和持续时间、受害者覆盖面、食品安全隐患、财产状况、行政处罚和刑事处罚等因素，参照《食品安全法》相关规定，酌情确定其承担惩罚性赔偿金的金额，判令詹某某赔礼道歉、刊登声明并支付赔偿金80万元。判决后，双方均未上诉，一审判决已生效。
【典型意义】
本案是三中院判决支持食品安全公益诉讼中惩罚性赔偿金的首起案件。长期以来，在产品价值不高的情形下，消费者即使发现自己受骗上当，提起诉讼的意愿也较低，这在一定程度上助长了经营者的投机心理和不法经营行为。本案中，假冒品牌奶粉通过多家网络平台向全国各地消费者出售，涉及不特定众多消费者的合法权益，检察机关依法提起公益诉讼，法院判令经营者支付惩罚性赔偿金，有力惩处了不法经营行为，也有利于促进食品生产经营者诚信自律，保障不特定消费者的生命健康安全。本案对于规范市场经营、守护食品安全底线具有重要警示和示范意义。

案例四：进口食品和食品添加剂应符合我国食品安全国家标准
——姬某诉某食品网店信息网络买卖合同纠纷案

【基本案情】
随着“抗衰老”概念的走俏，号称抗衰逆龄的“不老丸”的产品备受追捧和热炒。2021年9月21日，姬某在某食品网店购买了3瓶名称为“国内速发日本院线lriyabeau伊琍雅博不老丸焕活逆龄60粒nm3000”的产品（俗称不老丸），每瓶单价为1031元，姬某共付款3093元。同月23日，姬某收到某食品网店于A省某市发货的涉案产品。涉案产品包装上均为日文，未见中文标签。姬某委托翻译公司对涉案产品包装上的日文标签进行翻译，不老丸的标签内容为“IB NMN3000ACTIVE STEM胶囊”“名称：NMN（β-烟酰胺单核苷酸）含有加工食品”“原材料名：β-烟酰胺单核苷酸、玛咖末……”及营养成分表等。姬某认为涉案产品不符合食品安全标准，要求某食品网店退款并支付十倍赔偿。一审法院判决支持姬某的诉请。某食品网店不服，以涉案“β-烟酰胺单核苷酸（NMN）”已获国家药品监督管理局备案，可以作为原料使用等为由提出上诉。
【裁判结果】
三中院经审理后认为，涉案商品属于进口食品，其含有NMN，而NMN在我国未获得药品、保健食品、食品添加剂和新食品原料许可，不能作为食品进行生产和经营。某食品网店上诉时提供的资料显示国家药品监督管理局于2022年1月24日将“β-烟酰胺单核苷酸”作为化妆品原料进行备案，而本案“不老丸”系口服食药保健品，故其关于NMN可以作为原料使用，其销售不违反国家安全标准的上诉意见于法无据，法院不予采纳。遂判决驳回上诉，维持原判。
【典型意义】
本案系一起进口食品的网络购物买卖合同纠纷。进口食品和食品添加剂应当经出入境检验检疫机构检验检疫，同时也要符合我国食品安全国家标准。本案中，涉案产品为进口食品，但含有NMN成分，其产品介绍中也突出了具有抗衰老、基因修复等功效。根据我国《食品添加剂使用标准》，NMN并不在食品添加剂范围内，我国从未批准其生产和销售。法院判令某食品网店承担责任，进一步强调了经营者出售进口食品的安全责任，也提醒消费者关注好进口食品安全问题，避免盲目信任所谓进口神药。

案例五：店铺公告不能免除企业食品安全的法定责任
——王某诉某网店信息网络买卖合同纠纷案

【基本案情】
2020年8月19日，王某在某网店购买了2盒名称为“新版日本JBP莱乃康LAENNEC.JBP人胎素胶囊脐带血贵妇版100粒”的产品。下单后，某网店通过旺旺聊天向其发送信息，内容为“店铺公告：本店所售为境外商品，当您拍下商品时，代表着你已经阅读本条提醒，并且清楚了解该物品的外包装（无中文标签）、内部细节、批量海外直邮进货故所有货物在中国境内发出，以及相关功能和有关规定且仍然自愿选择购买。本店铺保证假一赔十，支持验货。”王某收货后以商品没有我国入境检验检疫证明等为由起诉要求某网店承担退一赔十的责任，一审法院判决予以支持。判决后，某网店不服，以店铺已发送免责公告等为由提出上诉。
【裁判结果】
三中院经审理后认为，涉案进口预包装食品没有检验检疫合格证明等，属于不符合我国食品安全标准的食品。某网店在店铺公告中的免责自述，属于免除自身法定责任的格式条款，且明显违背国家法律对于食品安全的严格管控，并无实际效力，故未采纳某网店上诉意见，判决驳回上诉，维持原判。
【典型意义】
本案涉及格式条款效力的认定。格式条款一方面符合市场经济迅捷的要求，加速了交易的完成，部分合理地解决了不可预测的风险责任承担问题，另一方面对契约的自由原则产生了巨大的冲击，往往置合同相对方于不利地位。为保护消费者合法权益，法律明确规定经营者不得以格式条款、通知、声明、店堂告示等方式，作出排除或者限制消费者权利、减轻或者免除经营者责任、加重消费者责任等对消费者不公平、不合理的规定。本案中，法院认定某网店涉及食品安全的免责自述无效，进一步明确了格式条款在食品安全领域的效力认定，也对经营者实施类似行为起到规范教育作用。
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